
Hledá se Administrativní podpora zákaznického
centra!

Baví tě komunikace s lidmi a neodradí tě ani datlování do klávesnice? Zvládáš si práci
zorganizovat? Pak potřebujeme právě tebe!

Jsme Anteo Group
Pár slov o nás? Jsme rychle rostoucí internetová společnost Anteo Group, s.r.o.
Provozujeme několik e-shopů prozatím v 5 zemích Evropy a taky showroom v Brně ve
Futuru. Co prodáváme především? Regály a žebříky, v tom jsme top. Proto hledáme
profesionály, kteří mají chuť být u toho a pomoct tomuhle slušně rozjetému vlaku nabrat
ještě větší rychlost.

Co budeš mít na starosti
Zakládáme si na partnerském přístupu, proto hledáme kolegu, který dokáže číst potřeby
klientů a zajistit 100% zákaznickou spokojenost. Mezi tvé odpovědnosti bude patřit:

● administrativa spojená s objednávkami (na prodejně i v e-shopu)
● péče o zákazníky na našem showroomu v obchodním centru Futurum
● úzká spolupráce se skladem
● komunikace s dopravci
● zpracování reklamací, administrativní zajištění výměny zboží
● komunikace s naší externí zákaznickou podporou

Pro tuto pozici je klíčová vstřícnost k zákazníkům, zodpovědnost a pečlivost. Že jsme
právě vyjmenovali tvé hlavní přednosti? Pak si určitě budeme rozumět! Předchozí zkušenosti
na obdobné pozici jsou výhodou, nikoliv podmínkou – vše ti vysvětlíme, vše tě naučíme.

Co ti za to nabízíme
Odměnou za dobře odvedenou práci ti bude:

● přátelský kolektiv
● 5 týdnů dovolené
● karta MultiSport
● pracovní smlouvu na HPP

Kdy můžeš nastoupit? Klidně ihned! Napiš nám na prace@anteogroup.cz, co tě na této
nabídce oslovilo a přilož své CV. Těšíme se!

Pokud tahle pozice náhodou není pro tebe, ale stejně si myslíš, že bys pro nás byl/a přínosem, určitě
se ozvi a dáme kafe. https://www.anteogroup.cz/

Anteo Group s.r.o.  I  Příční 118/10  I  602 00 Brno  I  IČ: 09282131  I  info@anteogroup.cz


